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 Allgemeine Geschäftsbedingungen:  Mietobjekte (Mietunterkünfte und Stellplätze) 
 

Für die vertraglichen Leistungen gilt ausschließlich unsere gültige Preisliste. Telefonische Auskünfte, 
Nebenabsprachen – gleich welcher Art –, Rücktritts-, Umbuchungs- und Änderungserklärungen sind nur dann 
Vertragsbestandteil, wenn sie von uns schriftlich bestätigt wurden. 

Zahlungsbedingungen: 
 
       Für Buchungen / Reservierungen gilt folgendes: 

Der Anzahlungsbetrag beträgt beim Mietobjekt 50% der gesamten Buchungssumme je Buchung und Objekt, bei 
Mietunterkünften mindestens 50,- €. Der Betrag ist innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt des Bestätigungsschreibens 
auf das angegebene Konto zu überweisen. Sollte die Anzahlung nicht binnen 14 Tagen nach Buchung erfolgen, 
behalten wir uns vor, die Buchung zu stornieren. 
Die Anzahlung wird in voller Höhe auf den Reisepreis angerechnet. 
Die Buchung / Reservierung wird mit unserem Bestätigungsschreiben verbindlich. Ein Widerruf muss innerhalb von 
24 Stunden nach Zugang schriftlich erfolgen.  
Bei kurzfristigen Buchungen / Reservierungen (bei Mietunterkünften bis 21 Tage vor Anreise und bei Stellplätzen bis 
7 Tage vor Anreise) entfällt die Anzahlung und es wird sofort der gesamte Reisepreis binnen 3 Tagen nach Erhalt 
der Buchungsbestätigung fällig. Bei Nichtzahlung behalten wir uns ebenfalls die Stornierung der Buchung und ggflls. 
die Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen vor. 
Es werden keine Buchungs- / Reservierungsgebühren erhoben. 
Bei Onlinebuchungen, wie z.B. über Camping.info-BVCD-Marktplatz, erheben wir für Mietunterkünfte eine 

 Anzahlung von 50%, mindestens aber 50,- € und ebenfalls 50% für Stellplätze, mindestens aber 20,- €. 
 

Rücktritt / Nichtantritt / Umbuchung / Ersatzteilnehmer: 
 
1. Treten Sie von der Buchung / Reservierung zurück oder treten Sie die Reise nicht an, können wir Ersatz für die 

getroffenen Vorkehrungen und unsere Aufwendungen verlangen. Unser Ersatzanspruch ist unter Berücksichtigung 
der gewöhnlich ersparten Aufwendungen und einer möglichen anderweitigen Verwendung pauschaliert. Die Höhe 
des Ersatzanspruches entnehmen Sie bitte Ziffer 2. Es bleibt Ihnen der Nachweis unbenommen, dass kein oder ein 
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale. 

2. Es gelten folgende Rücktrittpauschalen (vgl. Ziffer 1): 
Bis 30 Tage vor Reisetermin 20% des Reisepreises. 
Vom 14. bis 29. Tag vor Reisetermin 40% des Reisepreises. 
Vom 7. bis 13. Tag vor Reisetermin 60% des Reisepreises. 
Bis zum 6. Tag vor Reisetermin 80% des Reisepreises. 
Danach und bei Nichtanreise behalten wir uns vor, den gesamten Reisepreis als Schadenersatzleistung geltend zu 
machen.  

3. Einer auf Ihren Wunsch vorzunehmenden Änderung des Reisetermins können wir zustimmen. Sollte jedoch ein 
anderer Termin unsererseits nicht möglich sein, so entstehen Ihnen die gleichen Kosten wie bei einem Rücktritt 
Ihrerseits. Bei anderweitigen, geringfügigen Änderungen berechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von € 25,00. 

4. Bis zum Reisebeginn können Sie sich durch einen Dritten ersetzen lassen. Tritt eine Ersatzperson in den 
bestehenden Vertrag ein, so haften Sie mit dieser zusammen für den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten 
entstandenen Mehrkosten. 

5. Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiserücktrittversicherung.  
6. Bei Rücktritt von der Onlinebuchung über den camping.info-BVCD-Marktplatz gilt folgende Regelung: 

- Bis zum 7. Tag nach der Buchung ist eine Stornierung kostenlos 
- Ab dem 8. Tag gelten die unter 2. aufgeführten Rücktrittspauschalen analog. 

 
Anreise/Abreise: 
 
1. Ihr Mietobjekt ist am Ankunftstag ab 12.00 Uhr für Sie vorbereitet. 
2. Am Abreisetag muss das Mietobjekt bis 10.00 Uhr geräumt sein. 

 
Haftung: 
 

Jeder Gast verpflichtet sich, das Inventar und alle Objekte des Ferienparks pfleglich zu behandeln. Schäden, die 
durch den Gast oder seine Begleiter verursacht wurden, sind vom Gast zu ersetzen. Entstandene Schäden sind 
unverzüglich dem Parkpersonal zu melden. 

 
Haustiere: 

 
Haustiere sind nur nach vorheriger Absprache gestattet und bedürfen der ausdrücklichen Zustimmung durch den 
Ferienpark. 

 
Allgemeines: 
 

Für den Aufenthalt auf unseren Ferienparks gilt die Beachtung der jeweils aushängenden Platzordnung. 
Es dürfen nur die angemeldeten Personen die Unterkunft/Stellplätze und den Ferienpark nutzen. 
Die Einfahrt auf das Ferienparkgelände darf nur mit einer gültigen Gasprüfung erfolgen!! 

 
ROHLOFF Ferienpark GmbH 
Mülheim/Ruhr 
Stand 06/2021 


